
Código de conduta 
do fornecedor

More Lives Saved –  More Life Lived



⟩⟩

Objetivo e escopo............................................................3

Estrutura de sustentabilidade.....................................4

Salvando mais vidas ......................................................5

	 Qualidade.........................................................................5 

	 Segurança no trânsito......................................................5

Responsabilidade corporativa ...................................6

	 Expectativas gerais .........................................................6 

	 Anticorrupção ..................................................................6

	 Conflitos de interesse ......................................................6 

	 Peças falsificadas.............................................................6 

	 Privacidade de dados e informações confidenciais..........7

	 Controles e sanções de exportação.................................7.

	 Competição justa.............................................................7 

	 Responsabilidade financeira............................................7 

	 Fornecimento responsável de materiais ..........................8

	 Práticas fiscais responsáveis..........................................  8

Local de trabalho seguro e inclusivo .......................9

	 Expectativas gerais .........................................................9 

	 Trabalho infantil e trabalho forçado ..................................9 

	 Condições justas de trabalho ...........................................9 

	 Liberdade de associação .................................................9 

	 Saúde e segurança ..........................................................9 

	 Sem assédio e sem discriminação ...................................9

Ação climática e ambiental .......................................10

	 Expectativas gerais .......................................................10

	 Gestão química .............................................................10

	 Energia e emissões de gases de efeito estufa ...............10

	 Recursos naturais e gestão de resíduos ........................ 11 

	 Qualidade da água e do ar ............................................. 11 

	

Violações, direitos de inspeção e cooperação .12

Denúncia e não retaliação .........................................13

Índice

2  |  Código de conduta do fornecedor Autoliv

⟩ Índice

2  |  Código de conduta do fornecedor Autoliv



⟩⟩

O desempenho de sustentabilidade é um dos fatores decisivos na 
estratégia de aquisição da Autoliv. Este código de conduta do forne-
cedor (“código do fornecedor") define as expectativas com as quais 
todos os fornecedores devem se comprometer como parceiros  
Autoliv. Aplica-se a todos os fornecedores, seus funcionários, 
agentes, fornecedores e subcontratados que fazem negócios com 
ou para a Autoliv. Na medida em que não seja replicado em seus 
próprios contratos de fornecedores, todos os fornecedores devem 
garantir que seus fornecedores e subcontratados cumpram as leis 
e os regulamentos aplicáveis e os princípios expressos neste códi-
go do fornecedor. Espera-se que todos os fornecedores, em todos 
os momentos, realizem a devida diligência apropriada em seus for-
necedores com relação aos negócios da Autoliv. 

Este código do fornecedor baseia-se no código de conduta Autoliv 
(Salvando vidas com integridade) e nas seguintes cartas e conven-
ções, bem como nas leis e nos regulamentos internacionais rele-
vantes:

•	 O Pacto Global Das Nações Unidas 

•	 A declaração universal das Nações Unidas de direitos 
humanos 

•	 Os princípios orientadores das Nações Unidas sobre 
negócios e direitos humanos

•	 A declaração da Organização Internacional do Trabalho sobre  
princípios e direitos fundamentais no trabalho

•	 As diretrizes da OCDE para empresas multinacionais

•	 Os princípios globais orientadores de sustentabilidade  
automotiva

•	 A lei referente à escravidão moderna do Reino Unido

Todos os fornecedores devem agir conforme as leis e os regula-
mentos locais relevantes. Entretanto, quando os padrões deste có-
digo do fornecedor são mais rigorosos do que as leis locais, todos 
os fornecedores devem seguir este código do fornecedor (exceto 
quando for ilegal). 

Seguindo este código do fornecedor e, portanto, os padrões que a 
Autoliv espera de si mesma, acreditamos firmemente que são es-
tabelecidas as bases para os relacionamentos de negócios mais 
bem-sucedidos e mutuamente sustentáveis.
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Na Autoliv e em todos os fornecedores, procuramos  
organizar nossas prioridades e nosso planejamen-
to alinhados com a nossa Estrutura de sustentabi-
lidade. 

A estrutura tem o lema Salvando Mais Vidas por meio de nossos 
produtos e serviços no centro de tudo o que fazemos, apoiado por 
nossos compromissos com responsabilidade corporativa, um local 
de trabalho seguro e inclusivo e com ação climática e ambiental.

Estrutura 
de susten-
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Salvando 
mais vidas

Negócios Responsáveis
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A visão Autoliv “Salvando Mais Vidas” impulsiona todo o nosso 
trabalho e é parte integrante de nossa agenda de sustentabilidade. 
Portanto, é vital para a Autoliv que todos os fornecedores atuem 
consistentemente em bons princípios de segurança no trânsito 
sempre que estes estejam sob seu controle e garantam a qualidade 
dos produtos e serviços prestados à Autoliv. Também pedimos a to-
dos os fornecedores que sigam o princípio da precaução em suas 
decisões e ações. Isso significa que todos os fornecedores devem 
sempre tomar medidas de proteção em caso de possível impacto 
negativo de ação proposta no meio ambiente, na sociedade ou se 
representar risco à saúde e segurança.

Qualidade 
Os produtos da Autoliv nunca têm uma segunda chance. Portan-
to, um compromisso incansável com a qualidade está no centro 
de tudo o que fazemos. É impossível a Autoliv conseguir isso sem 
o mesmo foco de todos os fornecedores. Todos os produtos e ser-
viços recebidos dos fornecedores devem atender às especificações 
contratuais declaradas e devem ser adequados ao uso pretendido. 
Se um fornecedor tiver preocupações ou dúvidas em relação à qua-
lidade, deve comunicar imediatamente à Autoliv.

Segurança no trânsito 
Incentivamos todos os fornecedores para que adotem uma forma 
sistemática de trabalhar com a segurança rodoviária e integrem 
o seguinte em todos os aspetos relevantes das suas operações:
•	 Ter ou procurar desenvolver uma política e metas claras para 

fortalecer a segurança rodoviária em sua esfera de influência. 
A política deve descrever a abordagem da organização em re-

lação à segurança no tráfego rodoviário e um compromisso de 
apoio em sua cadeia de valor.

•	 A política deve descrever a abordagem da organização em re-
lação à segurança rodoviária e um compromisso de apoio em 
sua cadeia de valor. 

•	 Através da nossa pesquisa e experiência, sabemos que as se-
guintes medidas têm um impacto significativo na segurança ro-
doviária: uso obrigatório de cinto de segurança (motorista e pas-
sageiros), tolerância zero ao álcool e utilização de dispositivos 
móveis, aquisição de veículos com elevados padrões de segu-
rança (tanto veículos comerciais como automóveis), políticas 
de descanso/pausas e cumprimento dos limites de velocidade. 
Todos os fornecedores devem seguir os principais fatores de se-
gurança da Autoliv. 

•	 Pegada de segurança rodoviária: todos os fornecedores devem 
trabalhar para entender e gerenciar sua pegada de segurança ro-
doviária (lesões relacionadas ao tráfego rodoviário em suas ope-
rações e sua cadeia de suprimentos). A Autoliv já incentiva todos 
os fornecedores a começarem a rastrear o número de lesões no 
tráfego que ocorrem em sua cadeia de suprimentos. E, em segui-
da, trabalhar sistematicamente para melhorar suas medidas de 
segurança no trânsito para ajudar a reduzir esses números.

•	 Incentivar fortemente que os requisitos de segurança sejam 
disseminados em sua cadeia de suprimentos. 

Ao incentivar que todos os fornecedores reflitam sobre seu próprio 
trabalho de segurança no trânsito, a Autoliv ajuda expandir impac-
tos positivos e reforçar impactos que ajudam a visão “Salvando 
Mais Vidas”.

Salvando
mais vidas
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Expectativas gerais
Trabalhar em conformidade com todas as leis e os regulamentos 
aplicáveis é um requisito básico para todos os fornecedores. Além 
disso, acreditamos firmemente que as relações de trabalho basea-
das em altos padrões de ética e integridade possibilitam as parce-
rias mais produtivas. 

Todos os fornecedores devem pensar proativamente sobre os pro-
cessos de treinamento, controles e monitoramento para ajudá-los 
a implementar suas próprias práticas de responsabilidade corpora-
tiva, incluindo planos de continuidade de negócios, para gerenciar 
adequadamente riscos legais e de conformidade. 

Anticorrupção e suborno 
Todos os fornecedores devem cumprir as regulamentações globais 
anticorrupção e suborno, como a lei de práticas de corrupção no 
exterior dos EUA, a lei de suborno do Reino Unido e o artigo 164 
do código penal chinês. Portanto, todos os fornecedores devem ter 
tolerância zero para qualquer forma de suborno, em quaisquer ne-
gócios e em qualquer local. Isso significa que todos os fornecedores 
devem informar e monitorar todos os funcionários, agentes e outros 
que trabalham em seu nome para nunca oferecer, prometer, solici-
tar ou receber qualquer coisa de valor - direta ou indiretamente (ou 
seja, por meio de terceiros) - para influenciar ou realizar qualquer 
decisão ou tarefa de negócios de forma inadequada ou para obter 
qualquer outra forma de vantagem injusta. Isso abrange negocia-
ções com indivíduos privados e funcionários do governo. 

Expectativas gerais
Cuidado extra deve ser aplicado ao lidar com funcionários  
públicos. Devem ser mantidos livros e registros precisos para per-
mitir o monitoramento e a revisão adequados.

Na medida em que quaisquer presentes ou hospitalidades sejam 
propostos entre um fornecedor e a Autoliv, isso deve ser feito com 
transparência e nunca de forma que possa gerar alegações de su-
borno ou criação de conflito de interesses. 

Caso um fornecedor tome conhecimento de qualquer incidente 
ou suspeita de suborno ou corrupção (incluindo fraude, lavagem 
de dinheiro, peculato ou extorsão) que afete seus negócios com 
a Autoliv ou que envolva qualquer funcionário da Autoliv, ele deve 
imediatamente relatar o ocorrido. Para opções de relatos, consulte 
www.autoliv.com/speak_up no portal do fornecedor.

Conflitos de interesse
Todos os fornecedores, seus funcionários e seus próprios fornece-
dores devem ser incentivados e apoiados a tomar decisões justas 
com base em critérios objetivos.

Treinamento adequado deve ser fornecido para ajudar a identificar 
e evitar conflitos de interesse que afetem quaisquer negócios que 
impactem a Autoliv. 

Respon-
sabilidade 
corporativa
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Todos os fornecedores devem trabalhar para minimizar o risco de 
introdução de peças e materiais falsificados nos produtos fabrica-
dos. Para apoiar esse compromisso, eles devem estabelecer pro-
cessos significativos para identificar peças e materiais falsificados. 

Caso um fornecedor tome conhecimento de peças ou materiais 
falsificados que afetem suas negociações com a Autoliv, ele deve 
informar imediatamente à Autoliv. 

Privacidade de dados e informações 
confidenciais
Todos os fornecedores devem seguir as leis de privacidade de da-
dos aplicáveis e ter sistemas, treinamento e controles apropriados 
para garantir que os dados pessoais sejam coletados, usados, ar-
mazenados e excluídos apenas conforme essas obrigações. Todos 
os fornecedores também devem garantir que essas obrigações de 
privacidade de dados sejam seguidas por seus próprios fornece-
dores para quaisquer dados pessoais compartilhados pela Autoliv 
com eles ou para quaisquer dados pessoais que possam coletar 
relacionados ao trabalho envolvendo a Autoliv. 

Se um fornecedor tomar conhecimento de uma violação de dados 
pessoais que afetem a Autoliv, ele deve relatar isso à Autoliv sem 
demora injustificada ou conforme acordado contratualmente.

Além dos requisitos específicos de privacidade de dados, todos os 
fornecedores devem respeitar e proteger com o devido cuidado as 
informações confidenciais e sensíveis tratadas. Eles também de-
vem garantir a segurança cibernética de suas operações, entenden-
do os riscos e implementando controles suficientes.

Todos os fornecedores devem relatar qualquer uso não autorizado, 
suspeito ou alegado de tais informações sensíveis e confidenciais 
que possam ter impacto negativo na Autoliv.

Controles e sanções de exportação
Todos os fornecedores devem manter-se atualizados com as leis 
globais de comércio, controles de exportação e sanções econô-
micas que afetam seus negócios. Essas leis podem abranger uma 
ampla gama de atividades e todos os fornecedores devem manter 
sistemas e controles adequados para apoiar sua adesão. 

Caso um fornecedor tome conhecimento de uma violação ou pos-
sível violação de qualquer Lei comercial, de controle de exportação 
e sanções que afete suas negociações com a Autoliv de qualquer 
forma, ele deve relatar à Autoliv imediatamente.  

Competição justa
Todos os fornecedores devem cumprir as leis de concorrência e anti-
truste aplicáveis. Todos os fornecedores devem evitar práticas comer-
ciais que restrinjam ilegalmente a concorrência, inclusive por meio de 
fixação de preços, manipulação de licitações, alocação de mercado 
e troca indevida de informações competitivas, seja com concorrentes 
seja através de seus próprios fornecedores. Ao interagir com concor-
rentes da Autoliv, todos os fornecedores não devem divulgar quais-
quer informações sensíveis da Autoliv ou facilitar tal troca. 

Todas as declarações e comunicações comerciais devem ser ver-
dadeiras e precisas. 

 

Respon-
sabilidade 
corporativa

Peças falsificadas
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Todos os fornecedores devem manter registros comerciais preci-
sos em todos os elementos de suas operações comerciais envol-
vendo a Autoliv, incluindo, por exemplo, desde inspeções de produ-
tos, registro de horários e relatórios de segurança até contabilidade 
financeira e relatórios ambientais.

Todos os fornecedores devem agir conforme os princípios 
contábeis globalmente aceitos e os registros contábeis devem 
indicar a natureza de todas as transações de maneira correta e não 
enganosa. 
 
Isso inclui as seguintes obrigações em relação às divulgações es-
peradas de informações financeiras e não financeiras conforme re-
gulamentos aplicáveis e práticas predominantes do setor. 

Fornecimento responsável de materiais 
Todos os fornecedores são obrigados a garantir que o fornecimento 
de materiais e serviços para a Autoliv seja gerenciado de forma éti-
ca, sustentável e socialmente consciente.  As políticas de forneci-
mento devem estar alinhadas com os princípios estabelecidos pela 
Organização Internacional do Trabalho (OIT) e os Princípios Orien-
tadores das Nações Unidas para empresas e direitos humanos 
(UNGPs em inglês).  Todos os fornecedores devem realizar a  de-
vida diligência apropriada para garantir que quaisquer itens forne-
cidos à Autoliv não contribuam para abusos de direitos humanos, 
violações éticas ou impactem negativamente o meio ambiente.

Esses compromissos devem ser apoiados e comprovados por di-
ligência devida em toda a cadeia de suprimentos, em especial no 
que tange minerais e metais (por exemplo, detalhes de fornecimen-
to de cobalto). O trabalho de diligência devida deve estar disponí-

vel para inspeção da Autoliv mediante solicitação e todos os for-
necedores devem estar dispostos a apoiar os esforços da Autoliv 
para obter a máxima transparência e rastreabilidade de todas as 
matérias-primas críticas. A Autoliv exige que todas as fundições 
de cobalto e minerais de conflito (3TG) estejam em conformidade 
com o processo de garantia de minerais responsáveis (RMAP), em 
conformidade com RMAP, ativo ou aberto à auditoria RMAP. 

Práticas tributárias responsáveis
Todos os fornecedores devem pagar todas as obrigações fiscais 
e  cumprir os prazos de pagamento relevantes, cumprir integral-
mente todas as leis fiscais e regras e os regulamentos contábeis 
relevantes nas jurisdições fiscais em que operam. Todos os forne-
cedores devem ser abertos e transparentes com as autoridades 
fiscais sobre sua responsabilidade fiscal.

Respon-
sabilidade 
corporativa

Responsabilidade financeira e registros precisos
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Expectativas gerais
Só podemos ter o melhor desempenho por longos períodos se nos 
sentirmos seguros e incluídos. Este é um imperativo para a Autoliv, 
não só por ser o certo, mas porque gera as bases para as nossas 
ambições comerciais.

Trabalho infantil e trabalho forçado e compulsório
Temos tolerância zero para qualquer forma de trabalho infantil ou 
forçado em qualquer etapa de nossa cadeia de fornecimento. Ne-
nhum fornecedor deve ter funcionários, contratados ou subforne-
cedores, com menos de 15 anos e todos devem ser empregados 
de vontade própria. O trabalho forçado e compulsório abrange qual-
quer forma de escravidão moderna, incluindo servidão por dívida, 
trabalho prisional, retenção de documentos pessoais pelo empre-
gador e tráfico humano. 

Se um fornecedor tomar conhecimento de um incidente de trabalho 
infantil ou forçado (ou alegação relevante de tal) em suas próprias 
operações ou nas de um fornecedor, essa informação deve ser rela-
tada imediatamente à Autoliv.

Condições de trabalho justas 
Todos os fornecedores devem garantir que as condições de traba-
lho de todos os funcionários estejam em conformidade com todas 
as leis e os regulamentos relevantes. Isso inclui horas de trabalho, 
com horas extras, contratos de trabalho, salários e benefícios. 

Liberdade de associação
Todos os fornecedores devem respeitar os direitos de seus funcio-
nários formarem sindicatos ou outras formas de associação reco-
nhecidas pelas leis locais. Os funcionários devem ser incentivados 
e devem ter oportunidades de falar sobre suas condições de traba-
lho com a gerência em um ambiente seguro. 
 

Saúde e segurança
Tanto no mercado quanto no local de trabalho, saúde e segurança 
são mais do que um elemento do nosso negócio - é o nosso negó-
cio. A segurança no trabalho inclui o bem-estar mental, bem como 
a segurança física e esperamos que todos os fornecedores tenham 
a saúde e a segurança como uma prioridade essencial com o obje-
tivo de zero acidentes. A responsabilidade pela saúde e segurança 
começa da alta administração. Os riscos e perigos de saúde e segu-
rança devem ser identificados e mitigados adequadamente, o que 
deve ser evidenciado por meio de sistemas, controles, treinamento 
e monitoramento de desempenho apropriados. A Autoliv incentiva 
todos os fornecedores a aderirem à ISO 45001 (sistema de gestão 
de segurança e saúde ocupacional).

Sem assédio e sem discriminação 
A Autoliv não permite qualquer forma de assédio ou discriminação 
no local de trabalho, devendo ser assim também para todos os for-
necedores. Isso inclui qualquer forma de discriminação baseada 
em gênero, identidade de gênero, etnia, religião, idade, deficiência, 
orientação sexual, nacionalidade, opinião política, filiação sindical, 
origem social ou outras características protegidas pela legislação 
aplicável. 

Um local 
de trabalho 
seguro  
e inclusivo
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Expectativas gerais
Uma forte gestão climática e ambiental são responsabilidades em-
presariais fundamentais e fatores de sucesso. Na Autoliv, não pre-
tendemos simplesmente seguir as práticas do mercado, queremos 
ser líderes. Para demonstrar e sustentar esta ambição, definimos 
ambições climáticas claras:

	¨ Alcançar neutralidade em carbono em nossas próprias opera-
ções até 2030

	¨ Emissão líquida zero de GEE em toda a nossa cadeia de forne-
cimento até 2040

Para atender a essas ambições, devemos trabalhar em parceria 
com todos os membros de nossa cadeia de suprimentos. Espera-
mos uma adesão rigorosa a todas as leis e os regulamentos am-
bientais por todos os fornecedores, apoiada pela identificação de 
impactos ambientais relevantes por meio de sistemas consolidados 
de gestão ambiental, com certificações aplicáveis quando necessá-
rio e o atendimento de requisitos aplicáveis de relatórios. Incentiva-
mos todos os fornecedores a aderirem à ISO 14001 (sistemas de 
gestão ambiental).

A Autoliv espera que todos os fornecedores avaliem sistematica-
mente, meçam e reduzam continuamente seu impacto ambiental 
em áreas-chave como eficiência energética, emissões de gases de 
efeito estufa, água, resíduos e qualidade do ar. Sempre que possí-
vel, compartilharemos nossas ideias e experiências e esperamos 
a mesma abertura de todos os fornecedores. 

Gestão química
Todos os fornecedores devem ter procedimentos claros para permi-
tir a identificação e o gerenciamento de produtos químicos para ga-
rantir manuseio, movimentação, armazenamento, uso, reciclagem 
e descarte seguros. 

Todos os fornecedores devem identificar, minimizar ou eliminar 
o uso de elementos restritos. Para atender a esses requisitos, todos 
os fornecedores devem estabelecer programas (sistema interna-
cional de dados de materiais) para coletar dados de seus próprios 
fabricantes de componentes, identificando todos os produtos quí-
micos utilizados que são classificados como substâncias restritas 
conforme as leis locais ou os padrões comuns da indústria auto-
motiva.

Energia e emissões de gases de efeito estufa
Todos os fornecedores devem definir metas adequadas, alinhadas 
com as ambições climáticas da Autoliv e ser capazes de demons-
trar e relatar o progresso na redução das emissões de gases de 
efeito estufa em suas próprias operações e em sua cadeia de su-
primentos.

Todos os fornecedores devem ter um programa de gestão de ener-
gia com metas para melhorias significativas de eficiência e um pro-
grama para aumento do uso de energia renovável.
 

Ação 
climática 
e ambiental
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Recursos naturais e gestão de resíduos
Todos os fornecedores devem definir metas de redução de resíduos 
e ter planos implementados para redução, reutilização, recupera-
ção, reciclagem e descarte. Os resíduos devem ser manuseados 
e descartados com métodos que protejam a saúde e a segurança 
dos funcionários e do meio ambiente. 

Todos os fornecedores devem ser capazes de demonstrar seu pla-
nejamento e suas ações para aumentar o uso de recursos susten-
táveis e renováveis de forma eficiente, de modo que os resíduos 
e produtos residuais sejam minimizados ao longo do ciclo de vida 
do produto. Espera-se que todos os fornecedores apliquem princí-
pios relevantes de ecodesign e circularidade em seus projetos e fa-
bricações, levando também em consideração o tratamento no final 
da vida útil.

Qualidade da água e do ar 
Todos os fornecedores devem avaliar seu uso de água e desenvol-
ver um programa de preservação e redução do uso de água e tratar 
adequadamente os resíduos de águas. 

A qualidade do ar deve ser monitorada rotineiramente nas opera-
ções de um fornecedor e nos planos desenvolvidos para minimizar 
as emissões. 

As emissões de qualidade do ar incluem, por exemplo, compostos 
orgânicos voláteis, substâncias corrosivas, partículas, substâncias 
que destroem a camada de ozônio, tóxicos do ar e subprodutos de 
combustão gerados nas operações.

 
Ação  
climática 
e ambiental
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Violações deste código 
Caso um fornecedor tome conhecimento de qualquer possível vio-
lação deste código do fornecedor, deverá informar imediatamente 
seu contato na Autoliv. Se uma violação for confirmada, é necessá-
rio um plano de ação corretiva. Uma violação pode levar ao término 
das relações comerciais com a Autoliv e processo por danos, se for 
o caso.

Direitos de inspeção e cooperação
A Autoliv tem o direito de verificar o cumprimento deste código 
do fornecedor, por meio de questionários ou inspeções no local 
(por  nós mesmos ou por terceiros designados) e todos os forne-
cedores devem fornecer todas as formas razoáveis de cooperação 
desses esforços. 

Preocupações relacionadas à Autoliv
Da mesma forma, se um fornecedor tiver uma preocupação ou 
alegação contra a Autoliv, isso deve ser informado imediatamente 
e procuraremos fornecer toda a assistência razoável. 

Violações,  
direitos de 
inspeção e  
cooperação 
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Qualquer pessoa envolvida com as atividades da Autoliv deve se 
sentir segura para denunciar se tiver preocupações, problemas ou 
dúvidas. Este direito não pode ser apenas assumido, e todos nós 
temos um papel ativo a desempenhar na criação de ambientes de 
trabalho onde cada pessoa se sinta segura e capacitada para de-
nunciar. 

Todos os fornecedores devem apresentar sistemas adequados, 
treinamento e suporte de liderança para manter ambientes saudá-
veis e eficazes para denúncias. Como parte disso, todos os funcio-
nários do fornecedor devem saber que estarão protegidos de qual-
quer forma de retaliação caso relatem preocupações, problemas ou 
dúvidas em boa fé. 

Esperamos que qualquer preocupação ou problema que um for-
necedor tenha, possa ser discutido inicial e abertamente com seu 
contato na Autoliv. Entretanto, se isso não for possível, por qualquer 
motivo, eles podem usar a Autoliv Speak Up Helpline. Mais infor-
mações sobre os caminhos para denúncia são encontrados no por-
tal parceiro Autoliv ou no site www.autoliv.com/speak_up

Denúncia  
e não  
retaliação

Speaking up@autoliv:  
More than you think.
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